Regulamin Kreatora Marki Osobistej

www.personaly.pl

§1. Definicje

Formularz kontaktowy — formularz dostepny na stronie internetowe;
www.personaly.pl umozliwiajgcy wystanie wiadomosci do Ustugodawcy.

Konsument — osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodows.

Kreator / Portal — interaktywne narzedzie dostepne pod adresem www.personaly.pl,
umozliwiajgce Uzytkownikowi przeprowadzenie procesu budowania marki osobistej
w oparciu o dane wprowadzone przez Uzytkownika oraz funkcje generowania tresci
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji. Kreator sktada sie z 9 krokéw obejmujgcych
m.in. pozycjonowanie, naracje zawodowa, ton gtosu, identyfikacje wizualna, strone
internetowa, plan komunikaciji, posty LinkedIn oraz oferte.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajgca umowe z
Ustugodawcg o swiadczenie ustug w ramach Portalu bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla
niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdélnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

Regulamin — niniejszy regulamin Kreatora Marki Osobiste;.

Ustugodawca — Daniel Kotlinski THE GAPS, Przyjaciot 18/2, 05-825 Ksigzenice,
Polska, NIP 7881973449.

Ustuga Elektroniczna — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Uzytkownika za posrednictwem Portalu, w szczegdlno$ci dostep do
Kreatora i funkcji generowania tresci.

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowo$ci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
korzystajgca z Kreatora za pos$rednictwem Portalu.

Punkt Kontaktowy — adres elektroniczny stuzgcy do bezposredniego kontaktu
Uzytkownika z Ustugodawcg oraz do komunikacji z organami Unii Europejskie;:
hi@danielkotlinski.pl.

§2. Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okre$la warunki korzystania z Kreatora Marki Osobiste;j
dostepnego pod adresem www.personaly.pl, w tym zasady swiadczenia Ustug
Elektronicznych, tryb postepowania reklamacyjnego oraz warunki odstgpienia od
umowy.

Kazdy Uzytkownik z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z
Kreatora zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci:

— ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.,
— ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.,



— ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23
wrzesnia 2016 r.,

— ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwy praktykom rynkowym z dnia 23 sierpnia
2007 r.,

— ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. oraz inne wiasciwe przepisy
prawa polskiego.

Ustugodawca wyznaczyt elektroniczny Punkt Kontaktowy zwigzany z Portalem
przeznaczony do bezposredniego kontaktu z organami panstw cztonkowskich,
Komisjg i Radg Ustug Cyfrowych: hi@danielkotlinski.pl. Ten sam Punkt Kontaktowy
moze by¢ wykorzystywany przez Uzytkownika do bezposredniej i szybkiej
komunikacji z Ustugodawcg. Komunikacja moze by¢ prowadzona w jezyku polskim
lub angielskim.

Szczegodtowe zasady korzystania z funkcji generowania tresci przez systemy
sztucznej inteligencji dostepnych w ramach Kreatora okresla §12 Regulaminu.

§3. Zawarcie umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej

Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Portalu odptatny dostep do Kreatora Marki
Osobiste;.

Informacje dostepne na stronie Portalu na temat zakresu i ceny Ustugi Elektronicznej
nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow prawa. Uzytkownik, inicjujgc proces
zakupu dostepu, sktada Ustugodawcy oferte zawarcia umowy o swiadczenie Ustugi
Elektronicznej na warunkach wskazanych na stronie Portalu.

Cena dostepu do Kreatora widoczna na stronie Portalu zawiera wszystkie sktadniki
ceny, w tym VAT.

Cena jest wigzgca w chwili ztozenia przez Uzytkownika zamowienia. Ewentualne
zmiany cen, promocje lub rabaty wprowadzone po tym terminie nie majg wptywu na
cene juz optaconego dostepu.

Warunkiem ztozenia zamoéwienia jest zapoznanie sie z Regulaminem i akceptacja
jego postanowien.

Po ztozeniu zamowienia Ustugodawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie i
przyjecie, przesytajgc wiadomos¢ e-mail na adres wskazany przez Uzytkownika.
Potwierdzenie zawiera: zestawienie istotnych elementow zamdwienia, tres¢
niniejszego Regulaminu w formacie PDF oraz pouczenie o prawie odstgpienia od
umowy.

Ustugodawca udziela Uzytkownikowi dostepu do Kreatora niezwtocznie po zawarciu
umowy i zaksiegowaniu ptatnosci.

W przypadku, gdy Ustugodawca jest zmuszony, przed udzieleniem dostepu, zmienic
istotne warunki umowy z przyczyn od niego niezaleznych, niezwtocznie powiadomi o
tym Uzytkownika. Uzytkownikowi przystuguje wowczas prawo przyjecia
proponowanej zmiany albo odstgpienia od umowy za natychmiastowym zwrotem
wszystkich wniesionych swiadczen.

§4. Sposoby ptatnosci

Sposdb ptatnosci za dostep do Kreatora Ustugodawca okresla na stronie Portalu.

Ptatnos¢ moze by¢ dokonywana za posrednictwem elektronicznego systemu
ptatnosci umozliwiajgcego zaptate kartg kredytowg lub szybkim przelewem z
wybranych bankow.



W przypadku wyboru ptatnosci za posrednictwem zewnetrznego dostawcy ustug
ptatniczych, Uzytkownik przed dokonaniem ptatnosci zobowigzany jest
zaakceptowac regulamin tego dostawcy.

Dostep do Kreatora zostaje udzielony dopiero po zaksiegowaniu ptatnosci.

§5. Reklamacja

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy wobec Uzytkownika okreslona
jest w art. 43a i nastepnych ustawy o prawach konsumenta.

Reklamacje dotyczgce dostepu do Kreatora lub swiadczonych Ustug Elektronicznych
Uzytkownik powinien kierowa¢ do Ustugodawcy za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: hi@danielkotlinski.pl albo pisemnie na adres Ustugodawcy
wskazany w §1 Regulaminu.

W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy podac jak najwiecej informacji dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci
oraz dane kontaktowe.

Ustugodawca ustosunkuje sie do zgdania Uzytkownika niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od momentu zgtoszenia reklamac;ji.

W przypadku reklamacji Uzytkownika bedgcego Konsumentem lub podmiotem, o
ktorym mowa w §8 ust. 9 Regulaminu — nierozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni
od jej zgtoszenia jest jednoznaczne z jej uwzglednieniem.

Odpowiedz na reklamacje jest przekazywana zgodnie z kanatem komunikaciji
wskazanym przez Uzytkownika w zgtoszeniu reklamacyjnym.

§6. Prawo odstapienia od umowy

Z zastrzezeniem ust. 7 ponizej, Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od umowy bez
podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, zgodnie z art.
27 i nastepnymi ustawy o prawach konsumenta.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Uzytkownik musi poinformowac
Ustugodawce o swojej decyzji.

W celu odstgpienia od umowy Uzytkownik moze skorzysta¢ z wzoru formularza
odstgpienia od umowy, stanowigcego zatgcznik do Regulaminu.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Uzytkownik wystat
na adres hi@danielkotlinski.pl informacje dotyczacg odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu.

Ustugodawca zwroci Uzytkownikowi wszystkie otrzymane ptatnosci niezwtocznie,
jednak nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Ustugodawca zostat poinformowany o
odstgpieniu od umowy.

Zwrotu ptatnosci Ustugodawca dokona przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Uzytkownika, chyba ze Uzytkownik wyrazit zgode
na inne rozwigzanie.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Uzytkownikowi w odniesieniu do
umow:

— 0 swiadczenie ustug, za ktére Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty ceny,
jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Uzytkownika, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu



Swiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy i przyjat to
do wiadomosci;

— dostarczania tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng i uprzednig zgodg
Uzytkownika, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze
po spetnieniu $wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od
umowy, i przyjat to do wiadomosci.

Prawo odstgpienia od umowy przystuguje zarowno Ustugodawcy, jak i
Uzytkownikowi.
Przedsiebiorca na prawach konsumenta jest objety ochrong przewidziang

odpowiednimi przepisami prawa, pod warunkiem, ze umowy, ktére zawiera z
Ustugodawcg, nie majg charakteru zawodowego.

§7. Rodzaj i zakres Ustug Elektronicznych

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Portalu korzystanie z Ustug
Elektronicznych, w szczegolnosci:

— dostep do Kreatora Marki Osobistej i jego poszczegdlnych krokow,
— korzystanie z funkcji generowania tresci przez systemy sztucznej inteligenciji,
— pobieranie wygenerowanych materiatéw (m.in. plikow HTML, tekstéw),

— publikowanie wygenerowanej strony internetowej pod adresem subdomeny w
serwisie Cloudflare Pages (*.pages.dev) oraz zarzadzanie tg publikacjg z
poziomu Kreatora, w tym jej usuniecie.

Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Uzytkownikéw Portalu odbywa sie na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie Portalu tresci reklamowych
stanowigcych integralng cze$¢ Portalu.

§8. Warunki swiadczenia i zawierania umoéw o swiadczenie ustug
elektronicznych

Swiadczenie Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce jest odptatne na zasadach
okreslonych w §3 i §4 Regulaminu.

Umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na dostepie do Kreatora
zawierana jest na czas okreslony wynoszgcy minimum 12 miesiecy od dnia
udzielenia dostepu (dalej: ,Okres Dostepu”) i wygasa z uptywem tego okresu.
Ustugodawca moze zaproponowac przedtuzenie dostepu na kolejny okres, jednak
nie jest do tego zobowigzany. Ustugodawca nie gwarantuje bezterminowej
dostepnosci Kreatora ani nieprzerwanego kontynuowania projektu.

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Portalu:

komputer lub urzgdzenie mobilne z dostepem do Internetu,
dostep do poczty elektronicznej,

przegladarka internetowa,

wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.
Uzytkownik zobowigzany jest do:

— korzystania z Portalu w sposob zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, z
poszanowaniem dobr osobistych i praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich;



— wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym;

— powstrzymania sie od zamieszczania w Portalu tresci o charakterze
bezprawnym.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do monitorowania tresci zamieszczanych w
Portalu przez Uzytkownikdéw oraz podejmowania dziatan w celu usuwania tresci
naruszajgcych Regulamin lub przepisy prawa.

Uzytkownicy majg prawo do zgtaszania Ustugodawcy wszelkich dostrzezonych
nielegalnych lub naruszajgcych warunki Regulaminu tresci przy wykorzystaniu
Formularza kontaktowego.

— Ustugodawca rozpatrzy kazde przestane Zgtoszenie w terminie trzydziestu (30)
dni od jego otrzymania, z zachowaniem nalezytej starannosci, w sposob
obiektywny i niearbitralny.

— Ustugodawca, wydajgc decyzje co do Zgtoszenia, powiadamia o tym
Uzytkownika bez zbednej zwtoki.

W przypadku usuniecia tresci Uzytkownika na skutek algorytmicznego podjecia
decyzji przez Ustugodawce, Ustugodawca informuje o tym fakcie Uzytkownika.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do odwotania od decyzji podejmowanych przez
wykorzystywane algorytmy.

Decyzje Ustugodawcy w stosunku do Uzytkownikéw mogg polega¢ m.in. na:

— ograniczeniu w zakresie widocznosci okreslonych tresci, w tym ich usuwaniu lub
uniemozliwianiu dostepu;

— zawieszeniu lub zakonczeniu swiadczenia Ustugi Elektronicznej w catosci lub
czesci;
— uznaniu Zgtoszenia za bezzasadne.

Uzytkownikowi przystuguje prawo odwotania od kazdej decyzji Ustugodawcy w
terminie czternastu (14) dni od otrzymania decyz;ji.

Ustugodawca ma czternascie (14) dni na rozpatrzenie odwotania.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta jest objety ochrong przewidziang
odpowiednimi przepisami prawa, pod warunkiem, ze umowy, ktére zawiera z
Ustugodawcg, nie majg charakteru zawodowego. Osoba taka jest objeta ochrong w
zakresie: niedozwolonych postanowieh umownych, odpowiedzialnosci z tytutu
rekojmi zgodnie z §5 Regulaminu, prawa odstgpienia od umowy zgodnie z §6
Regulaminu.

Ustugodawca udostepnia Funkcje Publikacji umozliwiajgcg opublikowanie
wygenerowanej strony internetowej pod adresem subdomeny w serwisie Cloudflare
Pages (*.pages.dev). Korzystanie z Funkcji Publikacji podlega nastepujgcym
zasadom:

— Publikacja nastepuje na infrastrukturze Ustugodawcy z wykorzystaniem ustugi
Cloudflare Pages (Cloudflare, Inc., USA). Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci,
ze korzystanie z tej funkcji podlega rowniez Warunkom korzystania z ustugi
Cloudflare dostepnym pod adresem: https://www.cloudflare.com/terms/.

— Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos\u0107 za tre$¢ opublikowanej strony.
Ustugodawca nie weryfikuje tresci stron publikowanych przez Uzytkownikéw i nie
ponosi odpowiedzialnosci za ich zgodnos¢ z prawem, prawami 0séb trzecich ani
za skutki ich publikaciji.

— Ustugodawca ma prawo usung¢ opublikowang strone bez uprzedniego
powiadomienia, jezeli jej treS¢ narusza Regulamin, obowigzujgce przepisy prawa,
prawa osob trzecich lub Warunki korzystania z ustugi Cloudflare.

— Ustugodawca nie gwarantuje statej dostepnosci Funkcji Publikacji ani
nieprzerwanego dziatania opublikowanej strony. Dostepnosc¢ ustugi zalezy m.in.



od warunkow \uO15bwiadczenia ustugi przez Cloudflare, Inc., na ktére
Ustugodawca nie ma wptywu.

— Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ opublikowang strone z poziomu
Kreatora. Usuniecie strony jest nieodwracalne. Po usunieciu strony subdomena
przestaje by¢ aktywna.

§9. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem ustug elektronicznych

* Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem
Portalu Uzytkownik moze sktadac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
hi@danielkotlinski.pl lub pisemnie na adres Ustugodawcy wskazany w §1
Regulaminu.

+ W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy podac¢ jak najwiecej informacji dotyczgcych
przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowo$ci
oraz dane kontaktowe.

» Ustugodawca ustosunkuje sie do zgdania Uzytkownika niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od momentu zgtoszenia reklamac;ji.

* W przypadku reklamacji Uzytkownika bedgcego Konsumentem lub podmiotem, o
ktorym mowa w §8 ust. 9 Regulaminu — nierozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni
od jej zgtoszenia jest jednoznaczne z jej uwzglednieniem.

+ Odpowiedz na reklamacje jest przekazywana zgodnie z kanatem komunikaciji
wskazanym przez Uzytkownika w zgtoszeniu reklamacyjnym.

§10. Wiasnos¢ intelektualna

*  Wszystkie tre$ci zamieszczone w Portalu korzystajg z ochrony prawnoautorskiej i sg
wiasnoscig Ustugodawcy.

+ Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody
Ustugodawcy, ktoregokolwiek z elementow sktadajgcych sie na tres¢ oraz zawartosé
Portalu stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujgcego Ustugodawcy i
skutkuje odpowiedzialnoscig cywilng i karna.

* Tredci wygenerowane przez Kreator na podstawie danych wprowadzonych przez
Uzytkownika stanowig wtasnos¢ Uzytkownika. Ustugodawca nie nabywa zadnych
praw do tych tresci.

§11. Postanowienia koncowe

* Umowy zawierane za posrednictwem Portalu zawierane sg zgodnie z prawem
polskim.

* W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujgcym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majq
wiasciwe przepisy prawa polskiego.

*  Wszelkie spory wynikte z umoéw miedzy Ustugodawcg a Konsumentami bedg
rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego
zakonczenia sporu. Jesli to nie bedzie mozliwe, spory beda rozstrzygane przez
wiasciwy sgd powszechny.

+ Sadowe rozstrzyganie sporow:



— ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem bedgacym
jednoczesnie Konsumentem lub przedsiebiorcg na prawach konsumenta zostajg
poddane sgdom wiasciwym zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania
cywilnego;

— ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem
niebedgcym jednoczesnie Konsumentem ani przedsiebiorcg na prawach
konsumenta zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Ustugodawcy.

Uzytkownik bedacy Konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z
pozasgdowych sposobow rozstrzygania sporow w szczegolnosci poprzez ztozenie
whniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sad
polubowny (wniosek mozna pobra¢ na stronie internetowe;j
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223).

Konsument moze ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy internetowej ODR
(Online Dispute Resolution): http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Ustugodawca zobowigzuje sie do kazdorazowego informowania Uzytkownikéw o
wszelkich istotnych zmianach Regulaminu.

§12. Ograniczenia i charakter funkcji generowania tresci przez sztuczna
inteligencje

Ustugodawca udostepnia w ramach Portalu funkcje generowania tresci z
wykorzystaniem systemow sztucznej inteligencji (dalej: ,Funkcje Al”). Korzystanie z
Funkgciji Al podlega nastepujgcym ograniczeniom:

— liczba wywotan Funkcji Al w ramach poszczegdinych krokow Kreatora jest
limitowana i okreslona w interfejsie Portalu;

— w ramach wybranych funkcji (w tym funkgji ,Ulepsz”) Uzytkownikowi przystuguje
ograniczona liczba kredytow, ktorej wysokos$¢ wskazana jest w Portalu;

— niewykorzystane kredyty nie przechodzg na kolejne sesje ani nie podlegajg
wymianie na jakiekolwiek swiadczenie pieniezne lub niepieniezne.

Ustugodawca zastrzega prawo do zmiany limitéw generowania tresci, w tym liczby

dostepnych kredytow, w szczegolnosci ze wzgledu na zmiany kosztow operacyjnych

lub warunkow swiadczenia ustug przez zewnetrznych dostawcoéw modeli Al.

Tresci generowane przez Funkcje Al majg charakter pomocniczy i stanowig punkt
wyjscia do samodzielnej pracy Uzytkownika. Ustugodawca nie gwarantuje, ze
wygenerowane tresci:

— bedg w petni odpowiadac¢ indywidualnym potrzebom lub oczekiwaniom
Uzytkownika;

— bedag wolne od btedéw merytorycznych, jezykowych lub logicznych;
— bedg optymalne z punktu widzenia skutecznosci marketingowej lub biznesowej;

— beda unikalne i niepowtarzalne w stosunku do tresci generowanych dla innych
Uzytkownikow.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wyniki generowane przez systemy
sztucznej inteligencji sg wynikiem dziatania probabilistycznych modeli jezykowych i
mogg zawiera¢ niedoktadnosci. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za
decyzje biznesowe podjete przez Uzytkownika na podstawie wygenerowanych tresci.
Uzytkownik jest zobowigzany do samodzielnej weryfikacji wygenerowanych tresci
przed ich opublikowaniem lub wykorzystaniem w celach zawodowych lub
handlowych.



Dane wprowadzone przez Uzytkownika oraz wyniki wygenerowane przez Funkcje Al
sg zapisywane na serwerach Ustugodawcy w bazie danych, przypisane do konta
Uzytkownika. Dzieki temu Uzytkownik moze w kazdej chwili zalogowac sie ponownie
i kontynuowac prace — wszystkie dotychczas uzupetnione kroki i wygenerowane
tredci sg dostepne. Dane zapisywane sg automatycznie w trakcie pracy z Kreatorem.
Sesja logowania przechowywana jest w pliku cookie — wyczyszczenie plikdw cookie
powoduje wytgcznie wylogowanie; dane merytoryczne pozostajg na serwerze i sg
dostepne po ponownym zalogowaniu.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Kreator jest narzedziem wspomagajagcym
opartym na generatywnej sztucznej inteligencji. Wygenerowane tresci mogg
zawierac btedy, nieaktualne informacje lub tresci nieodpowiadajgce rzeczywistosci
(tzw. halucynacje). Uzytkownik jest zobowigzany kazdorazowo weryfikowac
wygenerowane tresci przed ich wykorzystaniem. Kreator nie zastepuje
profesjonalnego doradztwa marketingowego, strategicznego ani prawnego. Zasada
human-in-the-loop — ostateczna decyzja i odpowiedzialno$¢ za wykorzystane tresci
spoczywa zawsze na Uzytkowniku.

Uzytkownik zobowigzany jest do niewprowadzania do formularzy Kreatora danych
szczegolnej kategorii w rozumieniu RODO (danych sensytywnych), tajemnic
handlowych lub biznesowych oséb trzecich, danych objetych tajemnicg zawodowa (w
tym tajemnicg adwokacka, radcow prawnych, lekarska i inng), danych finansowych
0s0b trzecich, a takze jakichkolwiek informaciji, ktérych ujawnienie podmiotom
trzecim bytoby sprzeczne z prawem lub wigzgcymi Uzytkownika umowami o
poufnosci. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wprowadzenia przez
Uzytkownika takich danych do systemu.

Tresci wygenerowane przez Kreator mogg podlega¢ obowigzkowi oznaczenia jako
tresci wygenerowane przez sztuczng inteligencje, wynikajgcemu z przepiséw prawa
unijnego, w szczegodlnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/1689 (Al Act) oraz wydanych na jego podstawie wytycznych Komisji
Europejskiej. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za prawidtowe
oznaczanie i publikowanie wygenerowanych tresci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

§13. Dostep do danych i zakonczenie swiadczenia ustug

Uzytkownik ma dostep do danych i tresci wprowadzonych przez niego do Kreatora
oraz wygenerowanych przez Kreator przez caty Okres Dostepu. Dane sg
przechowywane na serwerach Ustugodawcy i dostepne po zalogowaniu na konto z
dowolnego urzadzenia. Ustugodawca zaleca jednak samodzielne archiwizowanie
wygenerowanych tresci poza Portalem, w szczegdlnosci ze wzgledu na mozliwosé
zakonczenia dziatalnosci Portalu (por. ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu).

W przypadku zakonczenia przez Ustugodawce dziatalno$ci Portalu lub zaprzestania
Swiadczenia Ustug Elektronicznych, Ustugodawca zobowigzuje sie do:
poinformowania Uzytkownikow o planowanym zakonczeniu dziatalnosci z
wyprzedzeniem co najmniej 60 dni, za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres
podany przy zakupie;

zapewnienia Uzytkownikom dostepu do Portalu przez okres co najmniej 60 dni od
daty powiadomienia, wytacznie w celu pobrania zgromadzonych danych i tresci;
usuniecia danych Uzytkownikéw z serwerow Portalu po uptywie wskazanego okresu.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych wynikajgca z

zaniechania ich pobrania przez Uzytkownika w terminie wskazanym w
powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2 powyze;j.



§14. Niedostepnos¢ ustugi i zaleznos¢€ od infrastruktury zewnetrznej

Kreator dziata w oparciu o infrastrukture zewnetrznych dostawcow, w szczegdlnosci
modele jezykowe Anthropic, Inc. Ustugodawca nie ma wptywu na ciggtosé i jakosé
ustug tych podmiotéw. Ewentualne przerwy lub awarie po stronie tych dostawcéw
mogg powodowac czasowg niedostepnosc Kreatora lub jego poszczegdlnych funkciji.

W przypadku niedostepnosci Kreatora trwajgcej nieprzerwanie dtuzej niz 72 godziny
z przyczyn lezgcych po stronie Ustugodawcy lub jego dostawcow, Ustugodawca
zobowigzuje sie do:

— niezwlocznego poinformowania Uzytkownikéw o zaistniatej sytuaciji i
przewidywanym czasie przerwy;

— zaproponowania Uzytkownikowi stosownej rekompensaty proporcjonalnej do
okresu niedostepnosci, w postaci przedtuzenia okresu dostepu, rabatu lub zwrotu
czesci ceny obliczonej proporcjonalnie do czasu trwania przerwy w stosunku do
optaconego okresu dostepu.

Powyzsze nie dotyczy krotkotrwatych przerw technicznych niezbednych do

konserwaciji systemu, o ktérych Ustugodawca bedzie informowat Uzytkownikow z

wyprzedzeniem, o ile jest to mozliwe.

§15. Charakter informacji o czasie realizacji i wynikach

Informacje zamieszczone na stronie Portalu, w tym w szczegdlnosci hasta
marketingowe, opisy w sekcji FAQ oraz szacunki dotyczace czasu potrzebnego do
ukonczenia pracy z Kreatorem (takie jak ,1 dzien” lub ,3—4 godziny”), majg charakter
orientacyjny i stanowig przyktadowy czas pracy dla Uzytkownika, ktéry dysponuje
przygotowanymi materiatami i aktywnie angazuje sie w realizacje kolejnych krokéw
Kreatora.

Rzeczywisty czas potrzebny do ukonczenia pracy z Kreatorem zalezy od
indywidualnych czynnikow lezgcych po stronie Uzytkownika, w szczegdlnosci od:

zakresu przygotowania merytorycznego i znajomosci wiasnej oferty zawodowej;
czasu poswieconego na refleksje i wypetnienie poszczegdlnych pdl formularzy;
liczby sesji roboczych i przerw pomiedzy kolejnymi krokami.

Ustugodawca nie gwarantuje, Zze ukonczenie pracy z Kreatorem nastgpi w czasie
wskazanym w materiatach informacyjnych Portalu. Podane szacunki nie stanowig

zobowigzania umownego Ustugodawcy i nie mogg byé podstawg roszczen ze strony
Uzytkownika.

Zalgcznik
FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesyta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Daniel Kotlinski THE GAPS, Przyjaciét 18/2, 05-825 Ksigzenice, Polska, NIP
7881973449, hi@danielkotlinski.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy o
Swiadczenie nastepujgcej ustugi(*): Kreator Marki Osobistej



Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j)
Data

(*) Niepotrzebne skreslié.



